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Resumen: El objetivo de esta investigacion es comprobar en qué medida los
alumnos que participan en el programa mejoran significativamente su competencia
emocional y social. El método que se utiliz6 fue un disefio cuasiexperimental pretest-
postest con grupo control no equivalente. En el estudio participaron un total de 173
alumnos de 5 afios, de los cuales 89 eran del grupo experimental y 84 pertenecientes
al grupo control todos ellos de Murcia (Espana). Al grupo experimental se le aplico
el Programa Anual de Inteligencia Emocional “EMOTI™* (Hurtado y Salas, 2019)
y el instrumento de medida utilizado fue el cuestionario dirigido a alumnos sobre
competencia social (Caruana y Tercero, 2011). Los resultados demuestran que
tras la aplicaciéon del programa los alumnos del grupo experimental interacttan
entre si de manera mas sociable y expresando sus emociones; desarrollan menos
conductas violentas y saben resolver situaciones de conflicto, lo que repercute muy
positivamente en su desarrollo socioemocional.

Palabras-clave: conductas violentas; Inteligencia Emocional, Educacién Infantil;
competencias sociales, conflicto.

Study of socio-emotional competences in the Infant Education stage.

Abstract: The aim of this research is to test the extent to which students
participating in the programme significantly improve their emotional and social
competence. The method used was a quasi-experimental pretest-posttest design
with a non-equivalent control group. A total of 173 5-year-old students participated
in the study, of whom 89 were in the experimental group and 84 in the control
group, all of them from Murcia (Spain). The experimental group was administered
the Annual Emotional Intelligence Programme “EMOTI “1 (Hurtado and Salas,
2019) and the measuring instrument used was the questionnaire for students on
social competence (Caruana and Tercero, 2011). The results show that after the
application of the programme, the students in the experimental group interact with
each other in a more sociable way and express their emotions; they develop less
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violent behaviour and know how to resolve conflict situations, which has a very
positive impact on their socioemotional development.

Keywords: violent behaviour; Emotional Intelligence; Infant Education; social
competencies; conflict.

1. Introduccién

El término de Inteligencia Emocional tiene su antecedente en lo que se definiria como
inteligencia social (Rodriguez, 2013).

Lainteligencia social, segtin Bisquerra (2009), la define como un modelo de personalidad
y comportamiento que incluye una serie de componentes como sensibilidad social,
comunicaciéon, comprensioén social, juicio moral, soluciéon de problemas sociales, etc.

Es a partir de la teoria de Gardner (1983) el origen del término de Inteligencia Emocional,
puesto que por primera vez se incluye dentro del concepto de inteligencia las relaciones
sociales y habilidades personales. A partir de esta gran influencia sobre inteligencia, las
teorias que han marcado indicadores para su mediciéon, siempre han tenido en cuenta
esta perspectiva socioemocional (Peinado y Gallego, 2016).

En las dltimas décadas se ha incrementado el interés cientifico por el estudio de la
importancia de la Inteligencia Emocional en la escuela, y la relevancia en el contexto
educativo (Alfaro et al., 2016; Salavera et al., 2017). Para el desarrollo de competencias
socioemocionales, la etapa de Educaciéon Infantil representa una etapa idénea para
las intervenciones preventivas y educativas disefiadas, con el objetivo de fomentar el
desarrollo social y emocional y la adquisicion de habilidades sociales (Erath, 2011).

Segtn Salas et al. (2018) estad demostrado empiricamente, que es en la infancia, donde
se conforman los habitos y costumbres que prevaleceran en la vida adulta. Por ello, es de
vital importancia que se realicen programas de intervencion en Inteligencia Emocional
en esta etapa, donde se podran crear habitos y costumbres saludables, dotando a los
nifios de estrategias para resolver conflictos, desarrollar habilidades sociales como la
empatia, expresar sus sentimientos y trabajar cooperativamente.

2. Método

2.1. Objetivo

El objetivo planteado es comprobar si los alumnos del grupo experimental interactian
entre si de manera mas sociable expresando sus emociones, presentan menos conductas
violentas y resuelven mejor las situaciones conflictivas, tras la aplicacién del programa
frente a los alumnos del grupo control.

2.2.Disefo

En cuanto al disefio de investigacion, se realiz6 un disefio cuasiexperimental pretest-
postest con grupo control no equivalente. Se realizaron dos mediciones, una al principio
del curso y otra tras terminarlo, tanto en el grupo control, como en el experimental. En
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el grupo experimental se aplico el “Programa Anual de Inteligencia Emocional EMOTI
para la etapa de Educacion Infantil 3-6 anos” (Hurtado y Salas, 2019).

2.3.Procedimiento

En cuanto a la investigacion llevada a cabo se mantuvieron diferentes reuniones con
los equipos directivos de los centros educativos experimentales y controles. Ademas, se
realizaron encuentros y reuniones en Consejeria de Educacion y Cultura dela Comunidad
Auténoma de Murcia. Traslasreuniones se publicala Resolucién del 10 de octubre de 2018
de la experiencia piloto en las aulas de infantil de los centros participantes, iniciandose
la investigacion con la implementacién del Programa mencionado anteriormente. Este
integra cuatro areas de competencias emocionales, de las cuales las tres primeras forman
parte de las Competencias Intrapersonales (conocerse a si mismos) y la tltima area de
Competencias Interpersonales (conocer a los demas).

Esto se escal6 en tres fases:

1° FASE: Realizacion de los pretest. En octubre se realizo el curso de formacion
tedrico y practico con una duracion de 18 horas a los equipos docentes y
directivos, del centro experimental, aplicando el pretest a los alumnos de forma
individualizada. También se realizaron las primeras reuniones formativas e
informativas con las familias sobre el planteamiento dela investigacion, firmando
el consentimiento informado para que sus hijos participaran voluntariamente
en el estudio y se les facilité6 una amplia informacién sobre el “Programa Anual
de Inteligencia Emocional en Educacién Infantil 3-6 afios “ EMOTI” (Hurtado
y Salas, 2019) solicitando su colaboracion en aquellas actividades en que la
participacion de las familias eran completamente necesaria.

22 FASE: Desarrollo del programa. Se desarroll6 el programa EMOTI con 27
actividades (una por semana, en sesiones de hora y media) durante un curso,
incluyéndolas como una asignatura curricular.

32 FASE: En mayo se procedi6 a la aplicacion de los postest y analisis de datos.

2.4.Participantes

La muestra se compuso de 173 alumnos de 5 afnos. El grupo experimental con un total de
89 alumnos y el grupo control formado por 84 alumnos.

2.5.Instrumento

El instrumento utilizado fue el cuestionario para evaluar la competencia social del
alumnado (Caruana y Tercero, 2011). Los estudiantes respondieron al cuestionario de
manera individual siguiendo una escala (0-3) verbalizando con nunca, pocas veces,
muchas veces y siempre.

2.6.Analisis de datos

Previamente se hizo un analisis descriptivo y grafico de las variables objeto de estudio,
diferenciando entre grupos. Se comprob6 la normalidad de los datos con la prueba

RISTL N.° E50, 05/2022 15



Estudio de las competencias socioemocionales en la etapa de Educacién Infantil

Kolmogorov y de Shapiro y se les aplico la prueba de independencia no paramétrica de
Mann Whitney.

En cuanto a la fiabilidad de la consistencia interna del instrumento se obtuvo una
fiabilidad con un coeficiente alfa de Cronbach de 0,716.

Referente a la validacion se realiz6 un anélisis factorial y se obtuvo una medida de
adecuacion de Kaiser-Meyer-Olkin de 0,769 y un p-valor significativo (p<0,05) en la
prueba de esfericidad de Bartlett.

3. Resultados

Para el presente estudio, se realizdé un analisis mediante el paquete estadistico SPSS
(version 25.0).

En la Tabla 1 se puede ver las diferencias respecto a la competencia social entre los
diferentes grupos.

GRUPO
Control Experim. Mann W.
Med. Des. Media Des Z P
P.4. Si ves a alguien que tiene
problemas ése lo dices a tu .65 .857 1.04 .865 -3.164 .002
profesor?
P.5. Si ves a alguien que tiene
problemas ¢se lo dices a tu .85 1.035 1.29 .894 -3.323 .001
familia?
P.14. Quitarle o esconderle las
4 cQosas .61 745 .39 .615 -1.958 .050
P.22. Me quitan o esconden las 5 871 5 -1.802 050
cosas 5 .87 .24 477 .89 .05
P.24. Me dejan jugar los )
compagieros con ellos 71 .815 1.07 1.06 2.074 .038
P.28. He insultado en clase 2.99 .109 2.85 .355 -3.225 .001
P.29. He insultado en el recreo 2.96 187 2.80 457 -3.035 .002
P.31. He pegado en el recreo 2.03 .302 2.76 .501 -2.744 .006
P.32. He empujado para fastidiar 2.08 153 289 415 ~3.192 o1

en las filas

Tabla 1 — Pruebas para muestras independientes. Cuestionario postest de alumnos
para evaluar la competencia social en grupo control y experimental.

En los resultados obtenidos se puede afirmar que existen valores significativos a
favor del grupo experimental con respecto al control después de la implementaciéon
del programa. Los alumnos del grupo experimental mejoran su comunicacién con los
adultos de referencia, puesto que recurren al profesor cuando tienen algin problema y
han aprendido a comunicarse mas con sus familias. Ademas, solicitan ayuda al profesor
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y a sus familias en caso de que otro companero lo necesite desarrollando la empatia y
otras competencias sociales necesarias para relacionarse.

En los comportamientos agresivos relacionados con el acoso escolar, existe una mejoria
significativa del grupo experimental con respecto al control, en cuanto a quitar o
esconder cosas a los compaieros; no insultar, no pegar ni empujar a los amigos tanto
dentro de clase como en el recreo; permitir jugar con otros compaiieros; mejorando asi
sus competencias sociales.

A continuacién, se presentan las pruebas para muestras relacionadas del grupo
experimental en la aplicacion de los test (pre y postest) del cuestionario a los alumnos
(véase tabla 2).

WILCOXON GRUPO EXPERIMENTAL

MEDIAS PRE POST Z P

P.3. Si tienes algtn problema ¢te vas sin decir nada? 2.43 2.03 -2.445b .014
P.6. Si ves a alguien que tiene problemas ¢te vas sin decir ~ 2.53 2.21 -2.431b .015

nada?

P.10. Pegarle en clase 0.89 0.71 -1.950b .050
P.12. Empujar o fastidiar en las filas 2.22 1.99 -1.921b .050
P.13. Molestar y no dejarle hacer el trabajo 1.99 2.25 -2.133b .033
P.18. Me pegan en clase 0.63 0.42 -2.234b .025
P.22. Me quitan o esconden las cosas 0.55 0.24 -3.434b .001
P. 23. Me estropean los trabajos 0.55 0.28 -2.955b .003
P.25. Mis compaiieros no se quieren sentar conmigo 0.94 0.43 -3.402b .001
P.26. Tengo que jugar solo en el recreo 2.75 2.57 -2.189b .029
P.36. No he dejado jugar conmigo a algiin compafiero 2.53 2.84 -3.787b .000
P. 37. Si quiero conseguir algo de algin compaiiero, les 0.62 0.36 -2.378b .017

doy algo a cambio

Tabla 2 — Pruebas para muestras relacionadas. Cuestionario de alumnos para
evaluar la competencia social dentro del grupo experimental.

En los resultados obtenidos se puede afirmar que tras la aplicacion del programa
existe una mejoria en los alumnos ya que comunican maés los problemas a sus adultos
de referencia y han desarrollado mas su empatia con los compafieros. Ademas, tienen
comportamientos menos agresivos asociados al acoso escolar (no pegan ni empujan a
los compaiieros en clase). También se observa que tras la implementacion del programa
los alumnos han mejorado en sus interacciones con sus iguales y no utilizan el chantaje
emocional como estrategia para relacionarse entre si.

4. Conclusiones

Diversos estudios afirman que un correcto aprendizaje de las habilidades necesarias para
el desarrollo de la competencia social a través de programas se asocia con la reduccion
de problemas de conducta (Lopez et al., 2020).
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El presente estudio constata que los alumnos que participan en el programa EMOTI
mejoran en su competencia social como ocurre con el estudio realizado por Frias (2015)
en el que los alumnos del grupo experimental de segundo ciclo de Educacion Infantil
mejoran en su competencia social, en la cooperacion en el juego y en sus interacciones
cotidianas desarrollando menos conductas problematicas.

Por otro lado, encontramos que existe una mejora de los alumnos del grupo experimental
en cuanto a la comunicacion con los adultos de referencia y confian més en los profesores
y familiares cuando tienen algn problema, resultados que se confirman con el estudio
realizado por Velasquez y Fabian (2020) en el que los alumnos disminuyen en sus
niveles de agresion, en el trabajo en equipo y en las habilidades de comunicacion para
una adecuada convivencia.

Los resultados del presente estudio muestran que los alumnos que participaron en el
programa EMOTI, manifestaron menos comportamientos agresivos y mayor competencia
social asi como una mayor habilidad para reconocer y expresar sus emociones y regular
su conducta.

La intervenciéon en problemas de conducta a través de programas de prevencion es
una herramienta muy valiosa en el periodo de la infancia. En edades posteriores la
intervencion es menos efectiva (Webster-Stratton et al., 2012; Vergaray, 2021; Rabal
etal., 2021).

Por tanto, una vez aplicado el programa, los alumnos del grupo experimental desarrollan
menos conductas violentas y aprenden a resolver situaciones de conflicto de manera
mas empatica, lo que repercute muy positivamente en el desarrollo emocional y social
del alumno, los nifios juegan mas con el resto de sus compaferos y han dejado jugar a
sus compaiieros con ellos, en mayor medida que los ninos del grupo control.
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